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مؤسســة بحثيــة عربيــة مســتقلة، تعمــل كمنصــة لتفاعــل الخبــراء والباحثيــن لإنتــاج 
ــر فتــح مســاحات وخلــق خطــاب وطــرح  معرفــة وخطــاب بديــل فــي المنطقــة العربيــة. عب
ــي  ــاهمة ف ــك للمس ــام. وذل ــال الع ــي المج ــن ف ــف الفاعلي ــة لمختل ــات بديل رؤى وسياس
ــق  ــة كطري ــة المختلف ــالات الاجتماعي ــي المج ــةً ف ــم مرجعي ــد العل ــع يعتم ــول لمجتم الوص
للعدالــة والديمقراطيــة والتحــرر بشــقهم السياســي والاقتصــادي/ الاجتماعــي، يحتفــي 

ــاواة. ــة والمس ــدأ المواطن ــى مب ــوم عل ــي ويق ــوع الثقاف بالتن

ــي  ــل العرب ــدى البدائ ــن منت ــاون بي ــار التع ــي إط ــار 2021 ف ــي مايو/آي ــبكة ف ــت الش تكون
تعزيــز  إلــى  الشــبكة  وتســعى   ،NED للديمقراطيــة  الوطنــي  والصنــدوق   AFAللدراســات
فــي  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  بالحقــوق  المتعلقــة  بالاحتياجــات  الخاصــة  المعرفــة 
المنطقــة العربيــة، مــن خــال بنــاء القــدرات المعرفيــة والعمليــة لأعضــاء الشــبكة بتقديــم 
مجموعــة مــن التدريبــات والاجتماعــات فــي موضوعــات متعلقــة بالحقــوق الاقتصاديــة 
الاقتصادييــن  الباحثيــن  مــن  جديــد  جيــل  تخريــج  إلــى  تســعى  كمــا  والاجتماعيــة، 
ــام  ــع الع ــول الوض ــة( ح ــة )علمي ــة نقدي ــاج معرف ــم إنت ــة يمكنه ــي المنطق ــيين ف والسياس
السياســي والاقتصــادي والاجتماعــي فــي البلــدان العربيــة. وكأحــد أنشــطة الشــبكة تصــدر 
سلســلة مــن أوراق السياســات الخاصــة بوضــع الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة فــي 

المنطقــة العربيــة كل عــام. 

كل الصور المأخوذة هي من مصادر مفتوحة على الإنترنت

محتوى هذا الإصدار لا يعبر عن رأي منتدى البدائل العربي أو أي من الشركاء
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المقدمة
ــا مــن قــوة العمــل، حيــث وصــل عــدد تصاريــح العمــل     يعــد العمــال/ات المهاجريــن/ات فــي الأردن جــزءًا هامم
ــداد  ــة لأع ــاءات الفعلي ــام الإحص ــذه الأرق ــل ه ــى )351787(1، ولا تمث ــام 2022 إل ــل ع ــن وزارة العم ــادرة ع الص
المهاجريــن/ات فــي الأردن، لأن الكثيريــن منهــم يعملــون فــي قطــاع العمــل غيــر المنظــم )دون إصــدار تصاريــح 
عمــل(، مــا يعنــي غيــاب جميــع مظاهــر الحمايــة الاجتماعيــة عــن ظــروف عملهــم، وشــروط الصحــة والسامــة 
المهنيــة، حيــث تتعــرض العمالــة المهاجــرة للحــوادث والإصابــات المهنيــة أكثــر مــن نظرائهــم غيــر المهاجريــن، 

ــر صــادر عــن منظمــة الصحــة العالميــة عــام 2.2022 حســب تقري
تسُــهم العــامات المهاجــرات علــى وجــه الخصــوص، فــي قطاعــات عديــدة مــن الاقتصــاد الوطنــي، مثــل: الخدمــات 

المنزليــة والصناعيــة والزراعية.
بالرغــم مــن ذلــك، تعتبــر الحمايــة الاجتماعيــة منقوصــة علــى نحــو مضاعــف لهــن ويواجهــن تحديــات وعراقيــل 
متنوعــة تشــمل: ســوء المعاملــة فــي مــكان العمــل، ســاعات العمــل الطويلــة، عدم دفــع الأجــور، التوقيــف الإداري، 
الحرمــان مــن الاشــتراك فــي نظــام الضمــان الاجتماعــي، غيــاب معاييــر الصحــة والسامــة المهنيــة، إلــى جانــب 
ــا فــي  ــا والمرتبــة الرابعــة عربيم العمــل الجبــري حيــث حصــل الأردن علــى المرتبــة 148 مــن أصــل 167 دولــة عالميم

مؤشــر العبوديــة العالمــي لعــام 3.2023
العامل/ـــة المهاجر/ـــة هــو الشــخص الــذي سيــزاول أو يــزاول أو مــا بــرح يــزاول نشــاطًا مقابــل أجــر فــي دولة ليس 

ــن رعاياها.4  م
فالحمايــة الاجتماعيــة أداة لتحقيــق العدالــة للجميــع بغــض النظــر عــن الجنســية، أو أي عوامــل أخــرى مرتبطــة 
بالجنــس أو الديــن، أو العــرق، مــن خال توفيــر الخدمــات الأساســية التــي مــن شــأنها تحقيــق الحيــاة الكريمــة 

بعيــدًا عــن الفقــر والاســتغال.5 
ــى  ــة وشــاملة لجميــع الأفــراد عل ــة متكامل ــة اجتماعي ــر سياســات حماي ــى الحكومــات، تطوي يســتوجب ذلــك عل

ــة بصفتهــم أعضــاء فــي المجتمــع6. أرض الدول
ــق واتســاع رقعــة  ــر العمــل الائ ــى تفاقــم مظاهــر عــدم توفي ــؤدي إل ان إهمــال حقــوق العــامات المهاجــرات ي
الانتهــاكات لتصــل إلــى قطاعــات أخــرى، مــا يؤثــر بشــكل ســلبي فــي النمــو الاقتصــادي واندفــاع عجلــة الاقتصــاد 

الوطنــي إلــى الأمــام فــي ظــل غيــاب الحمايــات الاجتماعيــة الازمــة.
وقــد يقــود ذلــك إلــى انســحاب العمــال/ات المهاجريــن/ات مــن ســوق العمــل، مــا يــؤدي إلــى اختالات جســيمة 
فــي هيــكل حجــم العمــال فــي القطاعــات الاقتصاديــة، لا ســيما التــي تعتمــد علــى نحــو أساســي علــى مهــارات 

العمــال/ات المهاجريــن/ات.
ــن/ات،  ــال/ات المهاجري ــة للعم ــة العادل ــات الاجتماعي ــان الحماي ــة، ضم ــة الأردني ــة الحكوم ــن مصلح ــا أن م كم
ــق والخــروج مــن مؤشــر  ــة بالحــق فــي العمــل والعمــل الائ ــة ذات الصل ــى المؤشــرات الإيجابي لوضــع الأردن عل

ــة. العبودي
ــكات  ــات والمش ــى التحدي ــة، عل ــرة فاحص ــاء نظ ــدف إلق ــذه به ــات ه ــة السياس ــي ورق ــياق، تأت ــذا الس ــي ه ف
التــي تواجــه العــامات المهاجــرات وتعيــق وصولهــن إلــى الحمايــات الاجتماعيــة المختلفــة، واقتــراح سياســات 

ــة. ــة والاجتماعي ــن الاقتصادي ــن ظروفه ــن وتحسي ــز حقوقه ــى تعزي ــدف إل ــة ته ــات فعّال ــتراتيجيات وآلي وإس

الإطار المعياري الدولي:
 اتفــق المجتمــع الدولــي علــى أن الحمايــة الاجتماعيــة هــي مجموعــة مــن السياســات والبرامــج المصممــة للحــد 
مــن الفقــر والوقايــة منــه، بحيــث تشــمل: مزايــا الأطفــال والأســر والأمومــة، والبطالــة وإصابــات العمــل، والمــرض 
ــر اتفاقيــة دوليــة تحــدد المعاييــر  ــة الصحيــة7، وقــد تــم تطوي ــة الناجيــن، والحماي والشــيخوخة والعجــز، وحماي
الدنيــا للضمــان الاجتماعــي8، الا أن الأردن اعتمــد أربعــة أجــزاء فقــط مــن الاتفاقيــة، مــن أصــل عشــرة أجــزاء، وبمــا 
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إن الاتفاقيــات الدوليــة تعتبــر البوصلــة التــي تسترشــد بهــا الــدول لتطويــر سياســاتها بمــا يتفــق مــع الممارســات 
ــة  ــا مؤسس ــوم به ــي تق ــازات الت ــود والإنج ــل الجه ــة تعرق ــوة تراجعي ــر خط ــك يعتب ــإن ذل ــى، ف ــة الفضل العالمي

الضمــان الاجتماعــي فــي ســياق توسيــع مظلــة التأمينــات فــي الســنوات الأخيــرة.
وبالرغــم مــن مصادقــة الأردن علــى عــدد مــن اتفاقيــات منظمــة العمــل الدوليــة المعنيــة بحمايــة حقــوق العمــال/
ات المهاجريــن/ات، مثــل: اتفاقيــة العمــل الجبــري9 واتفاقيــة الحريــة النقابيــة10 واتفاقيــة التمييــز فــي الاســتخدام 
والمهنــة11، فإنــه فــي المقابــل لــم يصــادق علــى اتفاقيــات هامــة، مثــل: اتفاقيــة العمــال المهاجريــن12، واتفاقيــة 
ــراد  ــن وأف ــال المهاجري ــع العم ــوق جمي ــة حق ــم المتحــدة لحماي ــة الأم ــب اتفاقي ــى جان وكالات الاســتخدام13، إل

أســرهم14.
مــن الضــروري الإشــارة إلــى أن تســمية المعاهــدات والاتفاقيــات تأتــي مــن فكــرة »العهــد« الــذي تقطعــه الــدول 
طواعيــة دون إجبــار لإيمانهــا ببنــود الاتفاقيــات، لهــذا الســبب جعــل المشــرِع الأردنــي الاتفاقيــات والمعاهــدات 
الدوليــة تســمو علــى القوانيــن الأردنيــة15، ووضــع ضوابــط لضمــان أن لا يتــم إصــدار قانــون يتعــارض مــع مــا تنــص 

عليهــا معاهــدة تــم المصادقــة عليهــا16.
وحتــى فــي حــال عــدم مصادقــة الأردن علــى الاتفاقيــات والمعاهــدات الدوليــة المعنيــة بالعمــال/ات المهاجريــن/
ــة  ــوق الاقتصادي ــي للحق ــد الدول ــان والعه ــوق الإنس ــي لحق ــوص الإعان العالم ــق نص ــد بتطبي ــو متعه ات، فه
والاجتماعيــة والثقافيــة تأكيــدًا منــه علــى أهميــة العمــل بحقــوق الإنســان، التــي تشــمل ضمانــات عــدم التمييــز 

المبنــي علــى الجنســية.

الإطار القانوني والسياساتي المحلي للمشكلة: 
تعكــس جهــود وزارة العمــل الأردنيــة نحــو تســهيات الحصــول علــى تصاريــح العمــل لغيــر الأردنييــن فــي الســنوات 
ــة  ــة الاقتصادي ــز التنمي ــة فــي ســياق تعزي ــر الأردني ــة غي ــذي تقدمــه العمال ــاج ال ــة الإنت ــرة - إيمانهــا بأهمي الأخي
علــى المســتوى الوطنــي، ولا يمكــن إنــكار أهميــة مســاعي المؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي، فــي توسيــع 
ــذي  ــم ال ــر المنظ ــل غي ــاع العم ــي قط ــون ف ــيما العامل ــي، لا س ــان الاجتماع ــام الضم ــي نظ ــن ف ــراك العاملي إش
ــى مســتوى  ــاك فجــوات عل ــزال هن ــه لا ت ــه، الا أن ــر مــن المشــتغلين في ــة المهاجــرة النســبة الأكب تشــكل العمال
القوانيــن والسياســات، تعيــق تحقيــق ضمانــات الحمايــة الاجتماعيــة للعمــال المهاجريــن بوجــه عــام، والعــامات 

المهاجــرات بوجــه خــاص:
تحــرم القــرارات الصــادرة بموجــب قانــون العمــل الأردنــي17 المهاجريــن/ات مــن شــمولهم فــي قــرارات الحــد 	 

الأدنــى للأجــور.
يســتثني قانــون العمــل الأردني18عمــال المنــازل والزراعــة مــن أحكامــه، ويربــط تنظيــم عملهــم بنظــام عمــال 	 

الزراعــة ونظــام عمــال المنــازل، فــي حيــن تشــكل العامــات المهاجــرات الفئــة الأكبــر فــي هــذه القطاعــات. 
لــم يلــزم نظــام العامليــن فــي المنــازل، صاحــب العمــل بتوفيــر معاييــر الســامة والصحــة المهنيــة، ولــم يُشِــر 	 

إلــى شــمولهم بنظــام الضمــان الاجتماعــي.19
تــم تقيــد التفتيــش علــى ســكن العمــال المنزلييــن باشــتراط وجــود شــكوى عماليــة بحــق صاحــب المنــزل 	 

ــازل  ــات المن ــن أن عام ــم م ــى الرغ ــة، عل ــات القضائي ــن الجه ــاص م ــى إذن خ ــول عل ــه أو الحص أو موافقت
ــيمة. ــاكات جس ــن لانته ــاع يتعرض ــذا القط ــي ه ــرات ف المهاج

لا تــزال العامــات المهاجــرات يتعرضــن لأشــكال عــدة مــن العمــل الجبــري، مثــل: حجــز وثائقهــن، لإجبارهــن 	 
علــى عــدم العــودة إلــى بادهــن، أو الهــروب مــن مــكان العمــل. إلــى جانــب تعرضهــن لظــروف عمــل قاســية، 
وتقييــد حريــة التنقــل والتواصــل، وإجبارهــنّ علــى العمــل فــي عــدة أماكــن لمعــارف الأســرة، وتعرضهــن فــي 
بعــض الحــالات لاتهامــات كيديــة، مثــل: الســرقة، التــي قــد تــؤدي إلــى احتجازهــن الإداري لمــدد طويلــة غيــر 

محــددة. 
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تصــف منظمــة العمــل الدوليــة تبعــات نظــام كفالــة العمــال/ات المهاجريــن/ات بأنــه حالــة عمــل شــبه جبرية، 	 
حيــث لا يمكــن للعامل/ـــة التغيــب عــن العمل دون أن يتم إبـــاغ الســـلطات الأردنيـــة بـــذلك20. ويؤدي عدم 
إمكانيــة تغييـــر صـــاحب العمـــل خـــال فتـــرة تصريــح العمل الخــاص بالعمالــة غير الأردنية إلا بموافقـــة كـــل 
مـــن صـــاحب العمـــل الســـابق وصاحــب العمــل الجديــد21 إلــى إجبــار العامليــن علــى تجديــد رخصــة العمــل، 

خوفًــا مــن أن يخضــع العامل/ـــة لمخالفــة قانونيــة تقــود إلــى ترحيلــه. 
اســتثنى قانــون الضمــان الاجتماعــي مــن الشــمول بأحكامــه العمــال الذيــن يعملــون أقــل مــن 16 يومًــا فــي 	 

ــا أمــام تهــرب أصحــاب الأعمــال مــن خــال اســتخدام العمــال  ــرك المجــال مفتوحً الشــهر الواحــد22، مــا ت
لمــدة أقــل مــن المنصــوص عليهــا، وتظهــر التجربــة أن العمــال/ات المهاجريــن/ات أكثــر مــن يتــم اســتغالهم 
فــي هــذا الســياق نتيجــة حاجتهــم إلــى العمــل. ولا يعتبــر الاشــتراك الاختيــاري الــذي اســتحدثته مؤسســة 
الضمــان الاجتماعــي مناســبًا للعامــات المهاجــرات، بســبب ارتفــاع كلفــة نســبة الاقتطاعــات، بمــا لا يتناســب 
مــع الأوضــاع الاقتصاديــة الصعبــة التــي دفعتهــن إلــى تــرك أســرهن فــي بلدانهــم الأصليــة، والهجــرة للعمــل.

السياسات البديلة: 
ــى 	  ــك مــن خــال المصادقــة عل ــة تجــاه حقــوق العامــات المهاجــرات، وذل اتخــاذ خطــوات تشــريعية إيجابي

ــي  ــل الأردن ــون العم ــة قان ــن، مراجع ــال المهاجري ــوق العم ــة بحق ــة المعني ــل الدولي ــة العم ــات منظم اتفاقي
وتعليماتــه وقانــون الضمــان الاجتماعــي بحيــث ينســجم مــع حقــوق العمــال/ات المهاجريــن/ات. إلــى جانــب 

ــة الاجتماعيــة الوطنيــة. ــة المهاجــرة فــي إســتراتيجيات الحماي إدمــاج العمال
إتاحــة آليــات بديلــة إيجابيــة تجــاه تعزيــز حقــوق العامــات المهاجــرات، وذلــك مــن خــال: خيــار أقــل كلفــة 	 

لاشــتراك فــي الضمــان الاجتماعــي للعامــات المهاجــرات، المزيــد مــن آليــات التفتيــش الفعالــة للرقابــة علــى 
عــدم اســتغال العامــات المهاجــرات، إلــى جانــب تطويــر آليــات تشــجيعية لزيــادة انخــراط أصحــاب العمــل 

فــي شــمول العامــات المهاجــرات فــي نظــام الضمــان الاجتماعــي.
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الخاتمة
إن اتبــاع السياســات والإســتراتيجيات والآليــات البديلــة يمثــل خطــوة تقدميــة تجــاه تحقيــق الامتثــال لمعاييــر 
الحمايــة الاجتماعيــة الدوليــة بشــأن العــامات المهاجــرات، مــا يجعــل الأردن فــي المراتــب الأولــى فــي المؤشــرات 

الدوليــة ذات الصلــة.
إلــى جانــب أن تحسيــن ظــروف العمــل يقــود إلــى زيــادة الإنتاجيــة، وزيــادة الدخــل القومــي للأفــراد، والوصــول إلــى 
حالــة الرفــاه الاجتماعــي التــي تســعى جميــع دول العالــم إلــى تحقيقهــا والمرتبطــة بنحــو مباشــر بتطويــر نظــام 

ضمــان اجتماعــي يتاءم مــع الممارســات العالميــة الفضلــى فــي هــذا الســياق.
كمــا أن شــمول العــامات المهاجــرات فــي إســتراتيجيات الحمايــة الاجتماعيــة الوطنيــة، يعــزز الاستقــرار الاجتماعي 
والتمكيــن الاقتصــادي للنســاء، ويقــود إلــى تشــجيع الــدول علــى المســتوى الإقليمــي والعالمــي إلــى اتبــاع نفــس 

ر. المسا
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